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» Behavioural Change Interventionen

* Nachhaltigkeitsmanagement

* Transformationsprozesse und Implementation
von Nachhaltigkeitsmassnahmen

« Mitarbeitendenengagement fur Nachhaltigkeit

Say hi — let’s have a chat!
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Agenda der Deep Dive Session

 Herausforderung Nachhaltigkeitstransformation und verschiedene Strategien

* Rebound-Effekt — wo finden wir diesen in Unternehmen/Organisationen sowie in unserem
privaten Alltag?

« Suffizienz als Losungsansatz

* Rolle der Umweltpsychologie

* Welche Rolle spielen Gewohnheiten und welche weiteren Faktoren beeinflussen unser
Konsumverhalten?

 Wo bestehen mdgliche Verhaltensinterventionen?
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Aktuelle Situation — Fast Fashion

GROWTH OF CLOTHING SALES AND DECLINE IN CLOTHING UTILISATION SINCE 2000

Returns of items bought online exceed the amount of all purchased goods

As more and more online retailers, big and small, offer the option to send back goods easily and

often for free, return rates, especially of fashion items, have skyrocketed, exceeding 30% of all

purchased goods.

EARTH-ORG
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Herausforderung Nachhaltigkeitstransformation

Als Nachhaltigkeitstransformationen werden grundlegende gesellschaftliche
Veranderungsprozesse in Richtung Nachhaltigkeit bezeichnet. Der Begriff
Transformation hebt hervor, dass die Veranderungen dringend und notwendig sind,
von sogenannten Change-Makern aktiv vorangetrieben werden und
sektorUbergreifend stattfinden. Je nach Auslegung sind Transformationen

systemisch, strukturell, radikal, revolutionar, disruptiv.

Akademie der Naturwissenschaften Schweiz (SCNAT), 2024
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Drei Strategien der Nachhaltigkeitstransformation

Effizienz
besser

Besser produzieren: das Gleiche, aber
mit weniger Ressourcenverbrauch
und weniger CO2-Ausstoss

Beispiel: Shirt mit weniger
Wasserverbrauch produzieren

Konsistenz
anders

Anders produzieren: geschlossene
Stoffkreislaufe (z.B. Cradle-to-Cradle)

Beispiel: Wiederverwertbare
Materialien/regenerative
Energiequellen zur Produktion nutzen

Suffizienz
weniger

Weniger produzieren und
konsumieren: Energie- und
Materialverbrauch begrenzen

Beispiel: vom Besitzen zum Teilen z.B.
rent a dress

Schneidewind, 2018
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Was ist der Rebound-Effekt?
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Rebound-Effekt

Darunter versteht man, dass umweltschonende Massnahmen

durch einen gesteigerten Konsum teilweise oder vollstandig

kompensiert werden.

Semmling et al,, 2016
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[llustration von Rebound-Effekten
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Wo entstehen Rebound-Effekte im Fashion Bereich...
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L.osungsansatze fiir Rebound-Etfekte
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Suffizienz — Geniligsamkeit — Reduktion

THE BUYERARCHY OF NEEDS
(WITH APOLOGIES TO MASLOW)

* Reduktion des Ressourcenverbrauchs (weniger produzieren

und konsumieren von ressourcenintensiven Produkten sowie

sparsamer Umgang damit)

* Aufwertung von wenig ressourcen-intensiven Produkten

ABER

ohne Abstriche bei Lebensqualitat und Zufriedenheit zu machen

Linz, 2012
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Suffizienzstrategien

* Reduktion (hinterfragen, reduzieren, vereinfachen)

* Nutzen statt Besitzen (teilen, tauschen, leihen)

Rethink

Be mindful of your
consumption, your
relationship with ‘things’

and your relationship
with the Earth.

* Langlebigkeit (reparieren, wiederverwenden, pflegen)

Share with others.
Find new uses for
old objects.

* Umfunktionieren (upcyceln)
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Wo seht ihr mogliche Anwendungen
Rethink

Be mindful of your
consumption, your
relationship with ‘things’

and your relationship
with the Earth.

im Fashion-Bereich oder welche

kennt ihr bereits? Re-use

Share with others.
Find new uses for
old objects.
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Suffizienz auf der individuellen Ebene

Sharing-Angebote
Repair-Cafés

Genugsamkeit

y Minimalismus

Zero Waste

REPAIR CAFE
L W N h i\ =
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Suffizienz als Geschaftsmodell

)

Ausleinmodelle

Wiederverwenden

‘We Want Your Used
{i% o Clothing




KEEN MINDS

Was hat Psychologie mit Suffizienz bzw. Nachhaltigkeit zu tun?

... a match made in heaven!

 Umweltprobleme sind menschengemacht = Nachhaltigkeit beginnt beim Menschen

 Vom Wissen Umweltschutzmassnahmen durfen sich nicht auf reine Wissensvermittlung beschranken
* Neues Verstandnis fur Bedurfnisse, Gluck und Wohlstand = Werte und Einstellungen andern
 Akzeptanz fordern

* Ausprobieren und Nutzung férdern (Verhaltensanderung anzuregen)

« Positive Erlebnisse ermdglichen

 Verhaltensveranderung bewirken



KEEN MINDS

Einflussfaktoren von umweltrelevantem Verhalten
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Determinanten der Verhaltensinderung: COM-B Modell

f
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(Michie et al., 2011)
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Determinanten der Verhaltensinderung: COM-B Modell

automatisch/reflektiv
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(Michie et al., 2011)
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Determinanten der Verhaltensinderung: COM-B Modell

Physische Fahigkeit

Wissen

Kompetenzen

Soziale Normen

Physische Voraussetzungen
(z.B. Infrastruktur)

-
FAHIGKEIT

\_
-

MOGLICHKEIT
\_
-

MOTIVATION

Gewohnheiten

Emotionen

Abwagen von Vor/-Nachteilen

~
VERHALTEN
J
(Michie et al., 2011)



Was denkt ihr, was ist fiir
Wissen notig?

Welche sozialen Normen
konnten forderlich wirken?

Welche Gewohnheiten

oder Emotionen sind
relevant?

Physische Fahigkeit

Wissen

Kompetenzen

KEEN MINDS

Soziale Normen

Physische Voraussetzungen
(z.B. Infrastruktur)

NACHHALTIGES
VERHALTEN

Gewohnheiten

Emotionen

Abwagen von Vor/-Nachteilen
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Der griine Sneaker zum Mitnehmen

Direkte und indirekte Suffizienzstrategien
Rebound-Effekte

COM-B Modell zur Verhaltenserklarung
(Fahigkeit — Méglichkeit — Motivation - Verhalten)

Konsumebene und
Produktionsebene

Wissen

Soziale Normen

Emotionen Gewohnheiten
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Are you keen to change the future with us?

« Strategische Nachhaltigkeitsberatung

« Begleitung der Implementation von
Nachhaltigkeitsmassnahmen

 Massgeschneiderte
Klimakommunikationsstrategien

 Lab fur Workshops und Kurse zu
Umweltpsychologie und Klimakommunikation (z.B.

Nuding fur Nachhaltigkeit)

O ATl
D (o]

Somara Nicole
Mitgriinderin Mitgranderin Lerne uns kennen. L
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