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Fehlinformationen, Misstrauen und das Fehlen 
eines unmittelbaren Nutzens für die 
Konsumierenden machen es zu einer 

Herausforderung, Nachhaltigkeit erfolgreich zu 
vermitteln. 

Erwartung und Forderung, dass Unternehmen 
sich um Nachhaltigkeit kümmern.

DOCH GLEICHZEITIG



Nicht 
NACHHALTIGKEITS-

kommunikation 
sondern 

Kommunikation



Kennen Sie Ihre Zielgruppe

Definieren Sie relevante, 
fesselnde Message Pillars

Verfassen Sie authentische, 
überzeugende Botschaften



Does



- Fakten zum Untermauern 
- Glaubwürdige, unabhängige Quellen
- Packend, „Catchy“

Faktenbasiert



Positiv

- Positive, objektive 
Veränderungen zeigen

- Möglichkeiten aufzeigen



Ehrlich

- Auch Misserfolge / Hindernisse 
kommunizieren

- Schafft Verständnis
- Stärkt das Vertrauen 
- „Rechenschaft übernehmen“



Einfach & Klar

- Einfach erklären, kein Fachjargon
- Mit auf die Reise nehmen
- Orientierung schaffen



Transparent

- Offene Kommunikation, 
wo/wie hergestellt wird

- Information in Kontext bringen
- Gesichter & Arbeitsprozesse zeigen
- Produzent:innen miteinbeziehen



Zielgruppen 
einbeziehen

- Community building
- Zielgruppe weitere 

Möglichkeiten geben
- Zielgruppe auffordern 

„mehr“ zu tun



Buy it for
Life

#ruleof5

30 Wear
Challenge



Does

Positiv

Fakten-
basiert

Einfach

Klar

Ehrlich
Zielgruppe 

einbeziehen

Nicht 
„nachhaltig“ 
verwenden

Nicht nur 
auf 

Produkt-
ebene

Transparent





Angebot

• Inspiration & Motivation für bewussten Textilkonsum

• Kanäle
- Website
- Instagram & Facebook

(Content Creators, Medien, Partnerschaften)
- Offline Events

• Vorteile
- Neue Zielgruppen & Reach
- Unabhängigkeit / Glaubwürdigkeit
- Vertiefung zu Themen



• Co-content Creation entlang von 

Message Pillars

• POS Tool

• Offline „Awareness Building“ Aktion

Ausblick für 2025



reflectyourstyle.ch

@reflectyourstyle.ch

initiative@sts2030.ch

Julia Dümpelmann

julia.duempelmann@swissfairtrade.ch
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